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ODPOWIEDZI NA ZAPYTANIA
Dotyezy: zapytania ofertowego pn. ,,Wykonywanie bankowej obstugi budzetu miasta i jednostek
organizacvinych Miasta Bielsk Podlaski w latach 2019-2023”

Do dnia 16 sierpnia 2019 r. wplynely nastepujace pytania dotyczace szczegolow zamoéwienia i ponizej
przedstawiam ich tres¢ wg kolejnosci sktadania wraz z wyjasnieniami:

Pytanie 1. Miesigczna/roczna ilo$¢ transakcji wptat i wyptat gotéwkowych.

Pytanie 2. Sredniomiesigczne saldo srodkéw na rachunkach biezacych Miasta oraz jednostek
organizacyjnych.

Pytanie 3. Ilos¢ ptatnosci wysokokwotowych SORBNET dla kazdej z wymienionych Jednostek?
Pytanie 4. Prosze o podanie ilo$ci wykonywanych platnosci zagranicznych (jesli wystepuja).
Pytanie 5. Prosz¢ o podanie szacunkowych danych dotyczacych wplat i wyptat w oddziale banku z
podziatem na wptaty wlasne i wplaty gotéwki od 0s6b trzecich za ostatnie 12 mcy:

a) ilos¢ operacji wplat gotéwkowych whasnych i ilos¢ wplat gotéwki od 0séb trzecich
b) ilo$¢ operacji wyptat gotéwkowych

c) srednie saldo operacji wyptaty

d) $rednie saldo operacji wplaty

e) tgczny wolumen za ostatnie 12 mcy wplat

Pytanie 6. Czy jest mozliwos$¢ zamiany wplat wlasnych otwartych na zamkniete? (oddzial/wrzutnia)
lub wplat we wplatomatach banku za pomoca dedykowanych do rachunkéw kart?

Pytanie 7. W jakiej formie wyplacane sg zasitki/zapomogi/$wiadczenia przez jednostke Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej swiadczeniobiorcom ?

Jesli jest to forma gotdwkowa poprzez dostarczanie odpowiednich list do oddziatu banku —
prosimy o podanie ile razy w miesiacu maja miejsce takie operacje ( np. 4 listy w miesiagcu) iile w
miesigcu jest takich operacji (szt.) za ostatnie 12 mcy.

Pytanie 8. Czy wptlacacie Pafistwo w oddziale banku bilon?

Pytanie 9. Sg to wptaty mieszane — bilon+ banknoty czy zdarza sie tylko by do oddziatu banku byt
wplacany tylko bilon?

Pytanie 10. Jesli sa to wplaty mieszane prosimy o podanie % zawartosci bilonu na cato$é wptaty

Pytanie 11. Prosimy o podanie informacji jaka jest Srednia warto$é pojedynczej wptaty w bilonie



Pytanie 12. Prosimy o podanie jaka jest sredni wolumen miesieczny wptat w bilonie do oddziatu
banku.

Pytanie 13. Prosimy o podanie informacji ile razy w miesigcu dokonujecie Panstwo wptat w bilonie
Pytanie 14. Czy bilon oddawany do banku jest w formie otwartej czy zamknigtej?
Pytanie 15. Czy bilon oddawany do banku jest ukladany/segregowany nominatami?

Pytanie 16.  Proszg réwniez o podanie sredniomiesi¢cznego salda kazdego z wymienionych
Jednostek w zapytaniu ofertowym ( za ostatnie 12 mcy).

Pytanie 17.  Proszg o przestanie specyfikacji formatu plikoéw wykorzystywanych przez
Zamawiajgcego wynikajacych z identyfikacji Platnosci Przychodzacych.

Pytanie 18.  Prosze o wyjasnienie co oznacza punkt 2.6. zapytania ofertowego ,, Obshuga kasowa
wplat i wyptat gotowkowych prowadzonych przez bank™ — rozumiemy Ze przyjmowanie wplat i
realizacja wyplat przez oddziat banku?

Pytanie 19.  Proszg o informacje jak czesto Panstwo korzystacie ze skrytek depozytowych w banku-
czy istnieje mozliwo$¢ wykreslenia tego zapisu?

Odpowiedzi:

Ad. 1,2,5,10,11, 12, 13, 16 — Zamawiajacy nie moze ujawni¢ w/w informacji ze wzgledu na tajemnice
Jjednostki oraz na to, ze sg to informacjg, ktérych ujawnienie moze spowodowaé ewentualne narazenie
rachunkéw na ataki hakerskie, a takZze na niebezpieczenstwo osoby dokonujace wptat i wyplat

gotowkowych.

Ad.3. - Platnosci wysokokwotowe SORBNET sg realizowane sporadycznie, dotychczas nie czgsciej niz
1 raz w roku.

Ad. 4 — Pfatnosci zagraniczne sa realizowane sporadycznie, nie czeéciej niz 1 raz w roku.

Ad. 6 — Zamawiajacy nie przewiduje innej formy wptat wiasnych niz otwarta.

Ad. 7. Zasitki s3 wyplacane w zdecydowanej wigkszosci w formie bezgotéwkowej, a wyplaty w
gotowce obstuguje kasa funkcjonujaca w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej. Zamawiajacy nie
sktada list do oddziatu Banku.

Ad. 8. Wplaty gotowkowe zawieraja bilon.

Ad.9. Wplaty wlasne mogg by¢ mieszane (banknoty + bilon), ale Zamawiajacy zaktada wystgpienie
takze wptaty samych banknotéw lub tylko bilonu.

Ad. 14. Bilon jest wplacany do kasy Banku w formie otwartej.

Ad. 15. Bilon wplacany do kasy Banku jest uktadany nominatami.



Ad. 17. Zamawiajacy nie posiada specyfikacji technicznej. Dokumentacja formatu wymiany danych

jest po stronie Banku i musi by¢ zgodna z formatem Elixir0.

Zamawiajacy informuje, ze zadaniem Banku jest zapewnienie generowania subkont indywidualnych do

konta podstawowego.

Import wplat masowych w formacie Elixir0 oparty jest na funkcjonalnosci standardowego numeru
rachunku bankowego. Wykorzystywanie indywidualnego rachunku umozliwia bezbledne przestanie
przez migdzybankowy system rozliczeniowy informacji jednoznacznie identyfikujacej platnika, a
nastepnie przekazanie jej wierzycielowi, umozliwiajac mu automatyczne rozpoznanie transakcji.
Rachunki wirtualne s generowane do rachunku bankowego Urzedu. Kazdy 26-cyfrowy numer
rachunku wirtualnego sklada sig z: czesci statej (8-cyfrowy numer rozliczeniowy Banku i 4-cyfrowy
identyfikator Urzedu) stanowiacej unikalny numer masowy Urzedu oraz czesci zmiennej (12-cyfrowy
identyfikator platnika oraz 2-cyfrowa liczba kontrolna) generowanej przez system dziedzinowy.
Dotychczas uzytkowanym formatem wymiany danych byt Elixir0. W systemach dziedzinowych istnieje

mozliwos¢ zaimportowania wyciagdéw bankowych w postaci formatu Elixir0.

Ad.18. Sformulowanie ,, Obstuga kasowa wptat i wyptat gotéwkowych prowadzonych przez bank™ jest
rozumiana przez Zamawiajacego jako przyjmowanie wplat i realizacja wyplat z rachunkéw w kasie
Banku.

Ad. 19. Dotychczas dwa depozyty byly przechowywane w Banku przez caly okres wspotpracy.
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