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Regulamin
korzystania z ustug publicznych ~ swiadczonych przez
Miejskie Przedsi ebiorstwo Energetyki Cieplnej

Spotka Akcyjna w Bielsku Podlaskim.

|. Postanowienia ogélne

§1
Regulamin okresla zasady korzystania z ustug publicznych Swiadczonych przez
Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej S.A. w Bielsku Podlaskim oraz jego
obowigzki wobec odbiorcéw ustug.

§2
Regulamin sporzadzony zostat na podstawie ustawy z dnia 20 grudnia 1996 r.
0 gospodarce komunalnej (Dz. U. z 1997 r. Nr 9, poz. 43 z p6zn. zmianami), ustawy z
dnia 10 kwietnia 1997 r. - Prawo energetyczne (Dz. U. z 2006 r. Nr 89, poz. 625 z
pozn. zmianami) i wydanych na tej podstawie przepisach wykonawczych.

§3
llekro¢ w regulaminie jest mowa o MPEC S.A. lub Spoéice nalezy przez to rozumieé
Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Spotka Akcyjna w Bielsku Podlaskim.

§4

1. Ustlugg publiczng, $wiadczong przez MPEC S.A. w rozumieniu ustawy z dnia 20
grudnia 1996 r. o gospodarce komunalnej, jest zaspakajanie zbiorowych potrzeb
mieszkancow miasta Bielsk Podlaski w zakresie zaopatrzenia w ciepto.

2. Na ustugi publiczne okreslone w ust. 1 sktadajg sie nastepujgce elementy:
1/ przytaczanie podmiotow do sieci cieptowniczych,
2/ sprzedaz odbiorcom ciepta wyprodukowanego we wiasnych zrodtach,
3/ Swiadczenie ustug przesytowych.

3. Spoétka posiada koncesje na:
1/ wytwarzanie ciepta Nr WCC/187/344/U/OT-7/98/AS z dnia 6 pazdziernika 1998 r.
(z p6zZn. zmianami),
2/ przesytanie i dystrybucje ciepta Nr PCC/203/344/U/OT-7/98/AS z dnia 6
pazdziernika 1998 r. (z p6zn. zmianami).



ll. Zasady korzystania z ustug publicznych ~ swiadczonych przez

Miejskie Przedsi ebiorstwo Energetyki Cieplnej S.A.

§5

1. MPEC S.A. swiadczy ustugi publiczne okresSlone w § 4 ust. 2 na podstawie
umow zawieranych z odbiorcami.

2. Umowy zawierane sg na podstawie ustawy Prawo energetyczne wraz z wydanymi
do tej ustawy przepisami wykonawczymi oraz przepisow Kodeksu cywilnego.

3. Spotka nie moze odmoéwi¢ zawarcia umowy, jezeli ubiegajacy sie o zawarcie
umowy posiada tytut prawny do korzystania z obiektu, do ktérego dostarczone ma
by¢ ciepto i spelnia ustalone na podstawie przepiséw warunki przytaczenia do
systemu cieptowniczego bedacego we whladaniu MPEC S.A., a réwnoczesnie
istniejg techniczne i ekonomiczne warunki dostawy ciepta.

§6
Umowy sprzedazy ciepta przez Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej S.A.
zawierajg postanowienia dotyczace :
1. Przedmiotu umowy i zakresu swiadczonych ustug dla odbiorcow.
2. Miejsca i warunkéw dostarczania i odbioru ciepta, w tym :

a/ lokalizacje obiektéw, do ktorych bedzie dostarczane ciepto oraz przeznaczenie
dostarczanego ciepta,

b/ wielko$¢ zamowionej mocy cieplnej, obliczeniowe natezenie przeptywu nosnika
ciepta i tabele regulacyjne oraz szczego6towe warunki i terminy wprowadzania
zmian ustalen w tym zakresie,

c/ rodzaj nosnika ciepta i jego parametry dla warunkéw obliczeniowych,

d/ terminy rozpoczecia dostarczania ciepta do obiektow oraz szczego6towe
warunki ustalania terminOw rozpoczynania i przerywania dostarczania
ciepta w celu ogrzewania i dla innych potrzeb,

3. Praw i obowigzkdw stron.

4. Miejsca rozgraniczenia eksploatacji urzadzen lub instalacji.

5. Zasad zmiany mocy zamowionej.

6. Standardow jakosciowych obstugi odbiorcow ciepta.

7. Warunkéw pfatnosci, rodzajow optat pobieranych od odbiorcow ciepta oraz
podstawy i sposob ich obliczania.



8. Warunkow wstrzymania dostawy ciepta.

9. Przejawow sity wyzszej.

10. Odpowiedzialnosci stron za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy.
11. Optat dodatkowych obcigzajacych odbiorce i zasad udzielania bonifikat.
12.Czasu, na ktory umowa zostaje zawarta i warunkow jej rozwigzania.

§7
Sprawy takie jak:
1/ podziat odbiorcéw na grupy taryfowe,
2/ rodzaje oraz wysokosc¢ cen i stawek optat,
3/ stawki optat za przytgczenie do sieci cieptowniczej,

4/ zasady wprowadzania zmiany cen i stawek optat

- okresla ,Taryfa dla ciepta” zatwierdzona decyzjg administracyjng Prezesa Urzedu
Regulacji Energetyki.

§8

1. Sezonem grzewczym jest okres, w ktorym warunki atmosferyczne powodujg
koniecznosé ciggtego dostarczania ciepta w celu ogrzewania obiektow.

2. Terminy wigczenia i wylgczenia ogrzewania ustala odbiorca.

3. Spétka dokonuje rozpoczecia lub przerwania dostawy ciepta, na pisemny
wniosek odbiorcy, w trybie okreslonym w umowie sprzedazy ciepta.

4. Podgrzewanie wody wodociggowej odbywa sie przez caty rok z wyjatkiem przerwy
na remont urzadzen i sieci cieptowniczej.

§9
Procedura podigczenia obiektow do zasilania z sieci cieptowniczej Spoiki i

zawierania umoéw o dostarczanie ciepta jest nastepujaca :

1. Zlozenie przez odbiorce wniosku o okreslenie warunkOw przytgczenia do sieci
cieptowniczej Spotki na minimum 9 miesiecy przed planowanym terminem dostawy
ciepta (wzér wniosku do pobrania w Spétce).

2. Wydanie odbiorcy warunkoéw technicznych przylaczenia do sieci cieptowniczej
(zapewnienie zapotrzebowanej mocy cieplnej) oraz projektu umowy o przytgczenie
w terminie do 30 dni od daty ztozenia wniosku, o ktorym mowa w ust. 1.

3. Zawarcie z odbiorcg umowy o przylgczenie do sieci cieptowniczej (umowa

rozstrzyga do czyich obowigzkow nalezg zadania wymienione w ust. 4 i 6 i na czyj
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8.
9.

koszt sg realizowane).

. Wykonanie projektu technicznego przytaczenia do sieci cieptowniczej.

Zatwierdzenie przez Spoétke projektu technicznego przylgczenia do sieci

cieptowniczej.

. Wykonanie przytacza i wezta cieplnego zasilajgcego w ciepto przytaczany obiekt.

. Odbior techniczny przytacza i wezla cieplnego zasilajacego w ciepto przytgczany

obiekt.
Wystgpienie przez odbiorce z wnioskiem (zleceniem) o rozpoczecie dostawy ciepta.

Zawarcie umowy sprzedazy ciepta.

10. Rozpoczecie dostawy ciepta zgodnie z zawartg umowa.

§10

1. Odbiorca ma obowigzek nieodptatnie umozliwia¢ , w obrebie swoich nieruchomosci,

budowe lub rozbudowe sieci cieptowniczych i przylaczy oraz nalezacych do Spéiki
instalacji odbiorczych za weztem grupowym, okreslonych w:

a/ warunkach przytgczenia - w przypadku nowych odbiorcéw,

b/ planie, o ktérym mowa ust. 6 - w przypadku istniejgcych odbiorcow.

2. Odbiorca udostepnia pomieszczenia lub miejsca na zainstalowanie urzadzen

pomiarowych, regulacyjnych i1 armatury, stanowigcych elementy przytgcza do
weztow cieplnych lub instalacji odbiorczych w obiektach tego odbiorcy, a takze
pokrywa koszty zwigzane z utrzymaniem tych pomieszczen Ilub miejsc
zainstalowanych urzgdzen, jesli umowa o przytgczenie lub umowa sprzedazy ciepta
nie stanowi inaczej. W przypadku odptatnego udostepnienia pomieszczen lub
nieruchomosci, koszty ich najmu zwiekszajg stawke optaty statej za ustugi
przesytowe u tego odbiorcy.

. MPEC S.A. ma obowigzek powiadomienia odbiorcy o planowanych terminach prac,

o ktérych mowa w ust. 1 i 2, z wyprzedzeniem minimum 14 - dniowym
umozliwiajgcym odbiorcy przygotowanie nieruchomosci do przeprowadzenia tych
prac. Zasady powiadamiania odbiorcy o planowanych pracach powinny byc¢
okreslone w umowie o przytgczenie zawieranej z odbiorca.

. Koszty przytaczania do sieci cieptowniczej okres$la sie na podstawie :

a/ naktadéw na budowe przytaczy,
b/ naktadéw na rozbudowe sieci cieptowniczej, niezbednej do funkcjonowania

przytaczy.

.Koszty przytaczania do instalacji odbiorczych za weztem grupowym okresla sie

na podstawie naktadéw na budowe i rozbudowe instalacji nalezacych do MPEC
S.A.



6. Ponoszone przez Spoétke naklady na przylaczanie do sieci cieptowniczej, o ktorej
mowa w ust. 4, mogg by¢ pokrywane ze srodkow wiasnych Spotki i srodkow obcych,
w sposOb okreslony w uchwalonym przez Rade Gminy Bielsk Podlaski planie
zaopatrzenia w ciepto, a w przypadku braku planu - w obowigzujagcym w Spoice
planie gospodarczym, ktorego czescig jest plan rozwoju i modernizacji sieci
cieptowniczej oraz przylgczania do tej sieci nowych obiektow.

7.Szczegolowe zasady finansowania i pokrywania kosztow przytgczy i wezidw
cieplnych okresla umowa o przylgczenie. Spotka moze pobiera¢ optaty za
przytaczenie do sieci wedtug stawek optat okreslonych w taryfie dla ciepta.

l1l. Obowi gzki Miejskiego Przedsi ebiorstwa Energetyki Cieplnej Spétka Akcyjna

wobec odbiorcow ustug.

§11

Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej S.A. jest zobowigzane miedzy innymi

do:

1. Niezawodnego i ciggtego dostarczania ciepta z uwzglednieniem warunkéw
ekonomicznych i technicznych wedlug standardow przewidzianych prawem
energetycznym.

2. Informowania odbiorcy o :

- terminach planowanych przerw w dostarczaniu ciepta przewidzianych na
wykonanie prac w zrddle ciepta lub sieci cieptowniczej, co najmniej na 3 dni przed
przerwa, jezeli umowa sprzedazy ciepta nie stanowi inaczej,

- zaistniatych awariach sieci cieptowniczej i przewidywanym terminie przywrocenia
normalnych warunkéw dostarczania ciepta, informacja winna by¢é podana
indywidualnie kazdemu odbiorcy.

w

Udostepnienia, na zadanie odbiorcy, danych o $rednich parametrach sieci

mierzonych w zrodle ciepta w czasie dostawy ciepta.

4. Umozliwienia odbiorcy uzupetnienia wody w instalacjach odbiorczych w czasie ich
eksploatacji wedtug cen nosnika ciepta zawartych w taryfie dla ciepta i ilosci
wynikajacych ze wskazan wodomierzy lub ustalonej w inny sposob okreslony
umowa.

. Niezwtocznego sprawdzenia zgtoszen odbiorcy o zakloceniach w dostawie ciepta.

. Usuniecia zakiocenia w dostawie ciepta w terminie jak najkrotszym.

. Udzielenia bonifikat i upustéw w optatach okreslonych w umowie.

o N O O

. Usuniecia wlkasnym kosztem i staraniem szkod powstatych przy konserwacji lub
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naprawach urzadzen Spoiki, zainstalowanych na obiektach i na terenie odbiorcy
oraz szkdd spowodowanych uszkodzeniem lub wadliwym dziataniem urzadzen.

9. Umozliwienia odbiorcy kontroli parametréow wody sieciowej i instalacyjnej oraz
wskazan cieptomierza.

V. Postanowienia ko ncowe.

§12
Regulamin oraz jego zmiany obowigzujg po zatwierdzeniu przez Burmistrza Miasta
Bielsk Podlaski.

§ 13
W sprawach nie uregulowanych w Regulaminie i nie unormowanych w zawieranych
przez Spotke umowach z odbiorcami ciepta majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia
10 kwietnia 1997 r.- Prawo energetyczne wraz z przepisami wykonawczymi do tej

ustawy i ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93 z pozn.
zmianami).

Bielsk Podlaski, dnia 31 lipca 2009 r. WICEPREZES PREZES
ZARZADU ZARZADU

/-IAnatolisz Siemieniuk /-/mgr Mikot&amocik

Data zatwierdzenia Regulaminu przez Burmistrza Miasta Bielsk Podlaski.

21 sierpnia 2009 r. BURMISTRZMIASTA

/-I Eugeniusz Berezowiec






